BO GIAO DUC VA DAOTAO CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPAI HOC HUE Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

QUY DINH
Trién khai cong tac tw danh gia chat lwong chwong trinh dao tao
theo tiéu chuin ciia AUN - QA tai Pai hoc Hué
(Kém theo Quyét dinh s61119/0P-DHH ngay 14 thing 07 ndm 2026
cia Giam doc Pai hoc Hué')

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh

Vin ban nay quy dinh nodi dung, trach nhiém va phuong thirc to chire trién khai
cong tac tu danh gia chuong trinh dao tao (TPG - CTDT) theo tiéu chuin ciia Mang
ludi cac truong dai hoc Pong Nam A (ASEAN University Network - Quality
Assurance, viét tit 1a AUN-QA) tai Pai hoc Hué.

Quy dinh ap dung ddi véi toan bod qua trinh TBG CTDT, bao g(‘A)m cac hoat
dong: 1ap ké hoach TPG:; t6 chirc thu thap, quan 1y va xtr Iy minh chung; xay dung,
ra soat va hoan thién Bao cao TPG; chuan bi hd so phuc vu danh gid ngoai; theo doi
viéc thuc hién cac khuyén nghi sau danh gid ngoai va cai tién lién tuc chat luong
CTDT.

Quy dinh Ia can ctr dé cac truong dai hoc thanh vién, cac truong, khoa va phan
hiéu thudc Pai hoc Hué (sau ddy dwoc goi tat la cac don vi dao tao) to chirc thuc
hién thong nhat cong tac TDG CTPT theo tiéu chudn AUN-QA, dong thoi lam co s
cho cong tac hudng din, diéu phdi, kiém tra, giam sat va tong hop két qua trién khai
trong toan Pai hoc Hué.

2. Béi tuong ap dung

Céc don vi dao tao co6 CTDT dang ky hoac trién khai TDG theo tiéu chuin cua
AUN-QA.

Céc don vi chirc ndng, don vi truc thudc Pai hoc Hué ¢6 lién quan dén cong
tac ddo tao, bao dam va kiém dinh chat lugng gido duc CTDT.

Hoi dong TPG, Ban Thu ky TDG, cac nhom viét Bao cdo TDG va cac to chiic,
ca nhan dugc giao nhiém vu tham gia cong tac TDG.



Piéu 2. Nguyén tic chung

1. Viéc trién khai TDG CTDT theo tiéu chuan AUN-QA phai tuan tha cac quy
dinh hién hanh cua B6 Gido duc va Dao tao, Pai hoc Hué va huéng dan cua Mang
luéi cac truong dai hoc Pong Nam A (ASEAN University Network - AUN).

2. Hoat dong TPG duoc thuc hién theo nguyén tic khich quan, trung thuc,
minh bach, c6 can cr minh ching, bdo dam phan anh dﬁy du thuc trang chét luong
CTDT, lam co s¢ xay dung va trién khai cac hoat dong cai tién chat lugng.

3. Qua trinh TPG phai dugc trién khai theo tiép can bao dam chét luong bén
trong (Internal Quality Assurance - I0A), gan v6i chu trinh cai tién lién tuc (Plan -
Do - Check - Act - PDCA), 1ay nguoi hoc 1am trung tim, huéng dén dap (mg nhu cau
clia cac bén lién quan (BLQ) va khong nglmg nang cao chét luong CTDT.

4. Moi nhan dinh, ddnh gia va két luan trong Bao cdo TPG phai dugc minh
ching br?lng cac tai liéu, s liéu va két qua khao sat co nguén géc r0 rang, chinh xac,
cap nhat va c6 kha ning truy xuét, phit hop vdi yéu cau cia b tiéu chuan AUN-QA.

5. Ban Pao tao va Cong tac sinh vién la dau mdi tham muu Giam dbc Pai hoc
Hué huéng dan, theo ddi, don ddc va hd trg cic trudng dai hoc thanh vién, don vi
thudc va truc thudc (sau day dwoc goi la cac don vi dao tao) trong qua trinh trién
khai TPG CTDT theo tiéu chuan AUN-QA; dong thoi lam dau mdi phdi hop véi Ban
Thu ky AUN-QA trong cac hoat dong diang ky, trao d6i thong tin va t6 chirc danh gia
ngoai theo quy dinh.

Picu 3. Piéu kién diing ky danh gia CTDT theo tiéu chuan AUN-QA

1. CTDT dang ky danh gia phai duoc trién khai tai co so gido duc 1a thanh vién
hodc thanh vién lién két ctia Mang 1ué6i cac trudng dai hoc Pong Nam A (ASEAN
University Network - AUN).

2. CTPT phai c6 it nhat ba khoa ngudi hoc da tot nghiép tai thoi diém ding ky
danh gia.

3. Viéc danh gia CTDT duoc thuc hién tryc tiép (On-site Assessment) theo Bo
tiéu chuan va Hudng din danh gia chuong trinh dao tao AUN-QA (phién bdn hién
hanh) va cac quy dinh hién hanh cia Ban Thu ky AUN-QA.

4. Ho so dang ky danh gia chi dugc xem 1a hop 1¢ khi duoc chuan bi day du
theo yéu cau ctia Ban Thu ky AUN-QA.



5. Mdi ho so ding ky danh gia dugc phép dang ky t6i da 04 CTDT; mdi co s
gido duc dugc giri tdi da 03 hd so ding ky trong mot nim, trir trudng hop Ban Thu
ky AUN-QA c6 quy dinh khac.

6. Dbi voi CTPT duoc trién khai tai nhiéu don vi dao tao:

Truong hop CTPT su dung cung Hoi dong TPG, cing nhém viét Bio cao
TPG, cung ddi ngii giang vién va ngudi hoc dugc xem 1a mét CTDT dé dang ky
danh gia.

Truong hop CTDT dugce trién khai tai nhiéu co sé nhung co6 Hoi dong TPG,
nhom viét Bao cao TPG, doi ngil gidng vién hodc ngudi hoc doc 1ap, mdi CTDT phai
dang ky danh gia riéng biét theo quy dinh cia AUN-QA.

Chuong 11
TRACH NHIEM CUA CAC PON VI

Picu 4. Trach nhiém ciia Giam doc Pai hoc Hué

1. Chi dao, dinh hudng va to chuc trién khai théng nhat cong tac TDG CTDT
theo tiéu chuan AUN-QA trong toan DPai hoc Hué; bao dam hoat dong TBG dugc
16ng ghép véi chién luoc phat trién, ké hoach bao dam chét luong gido duc va muc
ti€u nang cao chat luong dao tao cua Pai hoc Hué.

2. Xem xét, phé duyét chi truong va ké hoach ding ky danh gia chat luong
CTDT theo tiéu chuan AUN-QA ctia cac don vi ddo tao thudc DPai hoc Hué; chi dao
viéc diéu phdi, sip xép 16 trinh danh gia phu hop voi chién luoc phat trién va diéu
kién thyc té cua ting don vi.

3. Chi dao cac don vi b tri dﬁy du ngué)n luc, kinh phi, nhan lyc, co s¢ vat chét
va cac diéu kién can thiét nham bao dam trién khai hiéu qua cong tac TDG, chuan bi
danh gid ngoai va thuc hién cac hoat dong cai tién chat lugng sau danh gia.

4. Chi dao, kiém tra, gidm sat vi¢c thuc hi¢én Quy dinh nay; kip thoi xem xét,
giai quyét hodc chi dao xtr Iy cac kho khin, vuéng mac phat sinh trong qua trinh trién
khai nhiam bao dam tién d6 va chét luong cong tac TDG.

5. Chi dao viéc xay dung va trién khai cac ké hoach cai tién chat luong trén
co s& két qua TPG va cac khuyén nghi ctia Poan danh gia ngoai; dinh huéng mo
rong hoat dong kiém dinh chat lugng quéc té, gop phan ning cao uy tin, vi thé va
chat luong dao tao cua Pai hoc Hué.



Piéu 5. Trach nhiém ciia Ban Pao tao va Cong tac sinh vién

1. La don vi ddu mbi tham muu Giam déc Pai hoc Hué trong viéc td chue,
huéng dan, diéu phdi va quan 1y thdng nhat cong tic TDG CTDT theo tiéu chuan
AUN-QA trong toan Pai hoc Hué.

2. Huéng dan cac don vi xdy dung ké hoach TPG; thanh lap Hoi déng TG,
Ban Thu ky va cac nhom cong tac; xay dung Bdo cdo TDG, quan 1y minh ching va
chuan bi cac diéu kién phuc vu danh gia ngoai.

3. Theo ddi, d6n ddc, kiém tra va giam sat tién do trién khai cong tac TbG
cua cac don vi; téng hop tinh hinh thuc hién, kip thoi tham muu Gidm ddc Pai hoc
Hué chi dao, thao g& kho khin va nang cao hiéu qua trién khai.

4. La dau moi dai dién Pai hoc Hué phdi hop véi Ban Thu ky AUN-QA trong
viéc dang ky danh gia, trao ddi chuyén mon, thong nhat ké hoach va lich danh gia
theo quy dinh.

5. Theo ddi, giam sat viéc thuc hién cac khuyén nghi ctia Poan danh gia
ngoai; tong hop két qua cai tién chat luong ciia cac don vi; tham muu Giam dbc Dai
hoc Hué cac giai phap nang cao chat lugng CTDT, phat trién hé thong bao dam chét
lugng bén trong va mo rong hoat dong kiém dinh chat lugng qudc té.

6. Dinh ky hoic khi can thiét t6 chirc ra soat, danh gia viéc thuc hién Quy
dinh nay; tong hop nhitng kho khin, bét cap, dé xuat sira doi, bd sung nham bao dam
phu hop véi quy dinh ctia Bo Gido duc va Pao tao, huéng dan cia AUN-QA va yéu
cau thuc tién ctia Pai hoc Hué.

Picu 6. Trach nhiém ciia cic don vi dao tao ciia Pai hoc Hué

1. Can ctr ké hoach chung cta Pai hoc Hué, chu dong xay dung va to chuc
thuc hién ké hoach TDG CTDT theo tiéu chudn AUN-QA; bao dam ding tién do, noi
dung va yéu cau ctia Quy dinh nay.

2. Thanh lap Hoi dong TPG, Ban Thu kY va cic nhém cong tac; phan cong
nhiém vu cu thé cho cac td chirc, ca nhan tham gia cong tac TPG theo quy dinh.

3. Chi dao trién khai day du cac nodi dung cua Quy trinh ban hanh kém theo
Quy dinh ndy; bao dam su phdi hop chit ché giita cac don vi chirc ning, bo mon,
giang vién va cac bén lién quan trong sudt qua trinh TDG.



4. BO tri dﬁy du nguén nhan luc, kinh phi, co s& vat chét, ha tﬁng cong ngh¢
thong tin va cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cong tac TDG va chuan bi danh
gia ngoai.

5. Chi dao vi¢c thu thap, quan 1y, luu trtr, ma héa va khai thac minh chiing
theo quy dinh; bao ddm minh ching dﬁy du, chinh xac, hop 1€, co6 tinh cap nhat va
kha nang truy xuét khi phuc vu hoat dong danh gia.

6. Tb chirc xay dung, ra soat, tham dinh va hoan thién Béo cdo TPG; t6 chirc
hop Hoi dong TPG dé xem xét, thong qua ndi dung Bao cdo TPG va danh myc minh
ching c6t 18i trude khi giri t6 chirc AUN-QA theo quy dinh.

7. Phdi hop chat ché véi Ban Pao tao va Cong tac sinh vién trong qua trinh
dang ky danh gia, chuan bi ho so, lam viéc v6i Ban Thu ky AUN-QA, t6 chirc danh
gi4 ngoai va trién khai cac hoat dong cai tién chét luong sau danh gia.

8. Thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky hodc dot xuat vé tién do, két qua trién
khai cong tac TPG va tinh hinh thuc hién cac khuyén nghi sau danh gia ngoai theo
yéu cau cua Pai hoc Hué.

Piéu 7. Trach nhiém ciia Hoi dong tw danh gia

1. Chju trach nhiém to chuc, chi dao va diéu hanh toan bd qua trinh TBG
CTDT theo ding quy dinh cta Pai hoc Hué va hudéng din cia AUN-QA; bao dam
tinh khach quan, trung thyc va khoa hoc trong qué trinh TDG.

2. Phan cong nhiém vu cu thé cho Ban Thu ky, cdc nhom viét Bao cdo TDG
va cac thanh vién Hoi dong; theo doi, kiém tra va danh gia két qua thuc hién nhiém
vu cua tirng nhém cong tac.

3. To chitc xem xét, thao luan, cho ¥ kién va thong qua Bao cdo TPG danh
muc minh chiing ¢t 181 va cac tai liéu lién quan trude khi trinh lanh dao don vi va
gui Ban thu ky AUN-QA.

4. Chi dao xay dung ké hoach cai tién chat lugng trén co so két qua TPG va
cac khuyén nghi ciia Poan danh gia ngoai; theo doi, gidm sat viéc thuc hi¢n cac hoat
dong cai tién nham nang cao chat lugng CTDT.

Piéu 8. Trach nhiém ciia Ban Thur ky va Nhém viét Bao cdo tu danh gia

1. Tham muu Hoi dong TDG xay dung ké hoach, t6 chirc trién khai va diéu
phdi cac hoat dong TDG theo phan cong.



2. Thu thap, tong hop, xtr 1y s6 liéu; ra soat, quan 1y va ma hoa minh ching;
xay dung danh muc minh chtng theo diing yéu cau ctia Bo tiéu chuan AUN-QA.

3. Chu tri soan thdo, cap nhat va hoan thién Béo cdo TPG; bdo dam tinh
théng nhat gitra ndi dung nhan dinh, s liéu phén tich va minh chtng kém theo.

4. Chuén bi déy dt hd so, minh chuing, co s& dir liéu va cac diéu kién can
thiét phuc vu cong tac danh gia ngoai; phdi hop véi cac don vi lién quan trong qua
trinh 1am viéc véi Poan danh gid ngoai.

5. Thyc hién cac nhiém vu khac theo phan cong ctua Hoi ddong TDG va lanh
dao don vi.

Pi¢u 9. Trach nhiém ciia cac don vi chitc ning va cic bén lién quan

1. Cac don vi chic nidng cua don vi dao tao co trach nhiém phéi hop, cung
cép déy du, kip thot thong tin, s6 liéu, hd so, minh chiig va cur can bo tham gia cac
hoat dong TDG theo yéu cau cuia Hoi dong TDG.

2. Giang vién, vién chuc, nguoi lao dong, ngudi hoc, cuu ngudi hoc, nha
tuyén dung va cac bén lién quan co trach nhiém tham gia cac hoat dong khao sat,
phong van, gbp ¥, phan bién va cung cap thong tin phuc vu cong tac TPG va cai tién
chat lugng CTDT.

3. Céc tb chuc, c4 nhan duoc giao nhi¢ém vu trong cong tic TDG chiu trach
nhiém trudc lanh dao don vi va trudc phap luat vé tinh trung thuc, chinh xac, dﬁy dua
va kip thoi cta cac thong tin, s6 liéu va minh chirmg do minh cung cap.

Piéu 10. Co ché giam sat va bao cio

1. Ban DPao tao va Cong tac sinh vién td chire theo doi, kiém tra, giam sat viéc
thuc hi¢én Quy dinh nay tai cac don vi thong qua ché do béo cdo dinh ky hodc dot
xuat, kiém tra truc tiép va cac hinh thirc giam sat phu hop; kip thoi hudng dan, hd tro
va tham muu Giam dbc Pai hoc Hué xu 1y cac van dé phat sinh.

2. Céc don vi ddo tao c6 trach nhiém thuc hién ché do bdo céo veé tién do trién
khai cong tac TDG, két qua danh gia ngoai va vi¢c thuc hién ké hoach cai tién chat
lugng theo yéu cAu ctia Pai hoc Hué qua Ban DPao tao va Cong tac sinh vién.

3. Két qua trién khai cong tac TDG, danh gia ngoai va cai tién chit luong CTDT
la mét trong nhiing can cu dé Pai hoc Hué danh gia hi¢u qua hoat dong bao dam chat



luong gido duc cua cac don vi, xay dung ké hoach phat trién hoat dong kiém dinh chét
lugng va nang cao chét lugng dao tao trong toan Pai hoc Hué.
Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 11. T6 chirc thue hién

1. Cac don vi dao tao cua Pai hoc Hué c6 trach nhiém td chuc trién khai cong
tac TPG chét lugng CTDT theo tiéu chudn AUN-QA theo dung Quy dinh nay va Quy
trinh ban hanh kém theo.

2. Ban Pao tao va Cong tac sinh vién c6 trach nhiém huéng dan, theo doi,
kiém tra, giam sat va tong hop tinh hinh trién khai; kip thoi tham muu Giam dbc Pai
hoc Hué giai quyét cac kho khin, vudng méc trong qua trinh thuc hién.

3. Trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh nhimg ndi dung chwra phut hop hoic co
kho khan, vuéng mic, cac don vi phan anh bang vin ban vé Ban Pao tao va Cong tac
sinh vién dé tong hop, bao cao Giam déc Pai hoc Hué xem xét, quyét dinh.

Piéu 12. Sira d6i, b6 sung Quy dinh

1. Ban Pao tao va Cong tac sinh vién chu tri, phbi hop véi cac don vi lién quan
dinh ky hoac khi can thiét to chuc ra soat viéc thuc hién Quy dinh nay; dé xuat sira
doi, bd sung nham bao dam phu hop v61 quy dinh cua B Gido duc va Pao tao,
huéng din cia AUN-QA va yéu cau thyc tién.

2. Viée stra doi, bd sung Quy dinh duoge thyc hién theo thAm quyén cua Giam
ddc Pai hoc Hué.
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Q- GIAM POC

I\ guyen Vii Quoc Huy



Phu luc )
QUY TRINH ‘TRIEN KHAI TU PANH GIA CHAT LUQGNG CHUONG
TRINH PAO TAO THEO TIEU CHUAN AUN-QA

1. Chuén bi va lap ké hoach tw danh gia (P - PLAN)

STT

No6i dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hién

Ho so, tai liéu

San pham dau ra

Ra soat diéu kién va
lva chon cac CTDT

Lanh dao don vi

- Chién lugc, ké hoach
phat trién cua don vi
dao tao.

- K& hoach bao dam
va kiém dinh chét
lugng gido duc.

- Danh muc cac CTDT

- Danh muc cgic
CTDT du diéu
kién va duoc lua

D'l dang ky dinh gia | 930 ta0s Lanhdao fevadonvi. - = opon 48 danh gia
AUN-QA Khoa/B9 mon. - Két qua ra soat, danh | _ Quyét dinh phé
' gia mac do san sang NP
ciia CTDT. duy¢t (néu co).
- Diéu kién, tiéu chi
lga chon CTDT dang
ky danh gia AUN-QA
(néu co).
- Thu d€ nghi chinh
Pine kv danh muc thirc cua Pai hqc Hgé. CTbT ﬁlgqc bai
cAc %TI}-I)T v6i Dai - Ban tom tit tong | hoc Hué tong hop
hoc Hué (qua Ban | Bo phan quag’Béo .(iéo T? G. , va dang ky Vé,i
Pao tao va Cong | BDCLGD ciia don | -, 0101 thieu cong tac| Ban — Thu  ky
do wo & | Prh TDG. AUN-QA; lich
tac sinh vién); Ban | vi dao tao; e en e, . L
2 W3 tro lidn he véi | Ban Dio tao va |- Gioi thiéu khai quat | danh gia va cac
: . o L vé don vi dao tao, | ndi dung lién
gﬁf (;rxhlévﬁy ﬁUN- Ci(illllg tic  sinh Khoa va CTDT. quan dugoc Ban
(> de dang ky va | vien. - Miu bing tét nghiép | Thu ky AUN-QA
thong nhat lich danh ,Vau dang ghieh oY
4 : bang tiéng Anh. thong nhat va xac
gla- - Mau bang diém bang | nhén.
tieng Anh.
- Ké hoach trién khai | Quyét dinh thanh
. £ TPG CTDT. lap Hoi dong
dBi?allla ﬂlll;?l? léngg‘i[ - Vian ban dé x‘uét TPG, Ban Th}l’
dong tu déﬁi i4 | Lanh dao don vi thanh lap Hoi dong | ky va Nhém viet
3 et & : ' TDG, Ban Thu ky va | Bao céo TDG

(TBG), Ban Thu ky,
nhom viét bao cao
TbG.

dao tao

Nhom viét Bao céo
TDG.

- Quy dinh vé t6 churc
va hoat dong cua Hoi

dugc ban hanh;
co cau té chuc,
chirc ndng, nhiém
vu cua cac thanh




STT

No6i dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hién

Ho so, tai liéu

San pham dau ra

dong TDG (néu cé)

- Danh sach nhan su
dy kién tham gia Hoi
dong, Ban Thu ky va
Nhém viét Bao céo
TDG.

vién dugc xac lap
va chinh thic dua
vao hoat dong.

Xay dung ké hoach

Truong nhoém viet

- K& hoach ding ky
danh gia AUN-QA cua
don vi dao tao.

Ké hoach TDPG
CTDPT theo ti€u
chudin AUN-QA
duoc xay dung va
phé duyét, bao
gém: tién do thuc

4 | TBG chi tiét Bio cido TDG; |- Ké hoach kiém dinh | hién, phan cong
' Pon vi BDCLGD. | chat luong gido duc | nhi€ém vy, thoi
cﬁa’ don vi/Pai hoc | gian hoziqn thanh,
Hué. san pham cua
tung giai doan va
ké hoach chuan bi
danh gia ngoai.
- Bién ban hop
- K& hoach TPG ]E)h%;leﬁéu/hé SO
CTbT, tap huan '
PI}O b}\len e d.ICh" Lanh dao don vi |, (;u ye t dmh,thanh lap -.Béo céo két qua
yéu cau, pham vi va | _, s Hoi dong/nhom TDG. 21k
X dao tao; Lanh dao <1 As ... 1.~ x| phO bicn.
ké hoach TbBG . R - Tai li¢u gidi thi¢u ve - , 2
5 .. | Khoa/B0 mon,; \ .~ |- Van ban thé
CTPT theo tiéu X , .« | AUN-QA va muc ti€u |, .. ~ ,
x z_ | Truong nhom viét hién nhan thic
chuan AUN-QA dén | , TbG. Z Z ,
, Béo cao TDG. . ...~ | thong nhat cua
cac BLQ. - Chuong trinh, tai liéu | _, A
R ' £ cac BLQ vé muc
tuyén truyén/tap huan. | . A A .
- Danh sach cac BLQ ticy, yeu cau va
" | trach nhiém trong
qua trinh TDG.
Phan cong nhiém vu - Bo tiéu chuan va
phu trach xay dung Hudéng dan danh gia | - Danh sach Hoi
Béo cao TDG, thu ‘ CTDT theo AUN-QA | dong TDG.
6 thé}p minh chung va | Chu tich Hoi dong | (phién ban hién hanh). | - Danh sach cén
viét ndi dung theo | TDG. - Danh séach thanh | by phu trach tung
B6 tiéu chuan AUN- vién Ho1 dong TPG va | tiéu  chuan/ti€u
QA (phién ban hién nhom chuyén trach | chi.
hanh). viét bao cao THG.
7 Nghién cuu B0 tiéu | Toan bo Nhom | - B§ ti€u chuan va | Van ban thé hi¢n

chuan va Huodng

viét Béo céo TG

Huéng dan danh gia

théng nhat khai
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STT

No6i dung cong viéc

Pon vi/nguwoi thuc
hién

Ho so, tai liéu

San pham dau ra

dan danh gia CTDT
theo AUN-QA
(phiéen  ban  hién
hanh)

CTDT theo AUN-QA
(phién ban hién hanh).
- Tai liéu huéng dan
danh gia cua AUN-QA
(Guidelines for AUN-
QA Assessment and
Assessors).

- Tai ligu tap huén,
huéng dan nodi bd vé
AUN-QA cua bai hoc
Hué.
CTDT.

hoach TDHG

niém va phuong
phap ap dung Bo
tiéu chuan AUN-
QA cua cac thanh
vien Hoi dong
TPG va Nhom
viét Bao céo
TPG; xac dinh
dugc  yéu clu,
minh chung va
phuong phap
danh gia ddi voi
timg tiéu chuan,
tiéu chi lam co s&
trién khai TDG.

Tap huén, nghién
cuu BO ti€éu chuan
AUN-QA

Bo phan
BDCLGD cua don
Vi dao tao;
Chuyén gia tap
huén; Hoi déng
TPbG; Ban Thu
ky; Nhom  viét
Bao cao THG.

- BO tiéu chuan va
Huéng dan danh gia
CTDT theo AUN-QA
(phién ban hién hanh).
- Tai liéu tap huin vé
Triét 1y cia AUN-QA,
chuéan dau ra, chu trinh
cai tién lién tuc
PDCA, phuong phép
viét Bao cao TPG.

- Cach chuan bi phong
van véi doan danh gia
ngoai.

- Chuong trinh tap
huan.

- Danh sach hoc vién
tham du.

Vin ban the hién
cac thanh vién
Hoi dong TDG,
Ban Thu ky va
Nhém viét Béo
cao TBG duoc
trang bi thdng
nhat kién thirc, k¥
nang va phuong
phap trién khai
TDbG, thu thap
minh ching, phan
tich tiéu chi va
xay dung Béo céo
TDG theo yéu
cau cua AUN-
QA.

Xay dung danh muc
minh chting ban dau
va gin ma cic minh
ching (minh chung
cot 16i ‘va minh

Truong nhom viét
Bao cao TDG; Bo
phan BDCLGD
cua don vi dao
tao; Nhom phu

- Danh muc minh
chung AUN-QA.

- Cac quy dinh, quy
ché, quy trinh, béo
cdo, co soO dir liéu hién

Danh muc minh
ching ban dau
dugc xay dung,
trong d6 xac dinh
day dt cac minh

1 Minh ching ¢t 16i: 1a cac minh chimg dic trung cua chuong trinh dao tao, ¢6 gia tri ching minh truc tiép mac do dap
ung doi vai ting tiéu chuan, tiéu chi caa Bo tiéu chuan AUN-QA; dugc vu tién sir dung trong qué trinh xay dung Béao
c4o TDG va danh gia ngoai.
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STT | Noi dung cong viéc bon V!/lllli%l;m thyc Ho so, tai liéu San pham dau ra
chimg phé théng®) |trach cac  tiéu | co cua CTDT va don | ching can thu
phuc  vu  TDG | chuan/tiéu chi. vi dao tao. thap (minh chirng
CTPT theo tiéu - Két qua ra soat so bd | cot 16i va minh
chuan AUN-QA. cac  ngudn  minh | ching phé

chung. thong), don Vi

cung cap, thoi
gian hoan thanh
va tiéu chuén,
titu chi tuong
tmg dé& phuc vu
viét Bao cdo
TDG.

) 9111(3}'1 §1nh{thu9ng]3 (Iijm Ké hoach khao
V? d a0 sa:i Cic Q sat cac BLQ duoc
cua don vi dao tao. xdy dung va phé

- Danh muc cac BLQ | duy¢t, xac dinh rd
(nguoi hoc, curu nguoi | ddi twong  khao
hoc, giang vién, nha |sat, ndi dung,
tuyén dung, can bg hé | phuong phap,
tro, ...) thoi gian, don vi
thuc hién va san
pham du kién
phuc vu hoat
dong ™G
CTDT.

Truéng nhom viét
Xay dung ké hoach | Béo céo TPG; B
khao sat cac BLQ | phan BDCLGD
phuc vu TDG |cua don vi dao
CTDT. tao; Khoa/B§ mon
phu trach CTDT. - BO cong cu khao sat
(phiéu khao sat, cdu
hoi phong van, biéu
mau thu thip théng
tin)

10

2. Thu thap, xir Iy minh chirng va viét Bio cao TPG (D - DO)

Don vi/nguoi

o Ho so, tai lidu San pham dau ra
thuc hién ’ : p

STT | Noi dung cong viéc

Truong nhoém | - Chién luge, ké hoach | - Minh chimg cap
viet Bao cdo | phat trién cua don vi | Pai hoc Hué.

Thu thap minh | TDG; Khoa/Bd | dao tao. - Minh ching cép
1 | chung theo ting ti€u | mén; BO phan | - Quy dinh, quy ché | don Vi dao
chi. BDCLGD  cua | dao tao. tao/Khoa.
don vi dao tao; | - Ban m6 ta CTDT. - Minh ching cép
Céc phong chirc | - Chuan dau ra. CTDT.

2 Minh chiing pho thong: 1a cac minh chiing dung chung cho nhiéu tiéu chuan, tiéu chi cia B¢ tiéu chuan AUN-QA,
bao gom cac van ban quan ly, chinh sach, quy dinh, dit liéu va ho so cia CSGD hodac CTDT; dugc st dung nham bao
dam tinh thong nhat, han ché trang lap trong thu thap va quan ly minh chang.
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STT

No6i dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Ho so, tai li¢u

San pham dau ra

nang lién quan.

- Pé cuong hoc phan.

- Ma trén chuan déu ra.

- K& hoach giang day.
- Ho so giang vién.

- Dir 1i€u nguoi hoc.

- Panh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc.

- Cac dich vu hd tro
nguoi hoc.

- Co s& vat chat va ha
téng.

- Két qua khao sat cac
BLQ.

- Bao cao viéc lam
sinh vién t6t nghiép.

- Bao cao ra soat, cai
tién CTDT.

- Minh chtng cip
hoc phan.
- Minh ching tu
cac BLQ.

Thu théap, tong hop
va chuan hoa dir
liéu thong ké cua
CTDPT trong giai
doan 05 nam phuc
vu TDG theo ti€u
chuin AUN-QA.

Truong nhom
viét Bao cho
TbG; Khoa/Bo
moén; BO phan
BDbCLGD cua
don vi dao tao;
Céac phong chuc
nang lién quan.

- Hé thdéng co so dir
liéu cua don vi dao tao.
- Bao cao thong ké,
bdo cao tong két
hang nam.

- Dit liéu tuyén sinh,
dao tao, nguodi hoc,
doi ngli, nghién clu
khoa hoc, hop tac
quéc té, khao sat cac
BLQ, viéc lam sau t6t
nghiép va cac dir licu
lién quan.

Bo dir lidu théng
ké cua CTDT giai
doan 05 nam duoc
tong hop, chuan
hoa va phan tich,
bao dam day du,
chinh x4c, nhét
quan dé phuc vu
viét Bdo cao TDG
va minh ching cho
cac tiéu chuin, tiéu
chi AUN-QA.

Kiém tra tinh day
da, hop ¢, chinh
xac, cap nhat va kha
ning truy xuat cia
minh ching theo
ting tiéu chuan, tiéu
chi AUN-QA.

Trudng nhom
viét Bao cdo
TbG; Khoa/Bo
mén; B phan
BBCLGD  cua
don vi dao tao;
Céac phong chuc
nang lién quan.

- Danh muc minh
ching ban dau.

- BO tiéu chuan va
Huéng dan dénh gid
CTDT theo AUN-QA
(phién ban hién hanh).
- Hé théng minh
chung  (bdn  gidy
va/hoac dién twr).

- Quy dinh vé& quan 1y,
Iru trit hd so cia don

H¢ thong minh
chung duogc ra
soat, xac nhan tinh
hop 18, day du va
phu hop véi tung
tiéu chuan, tiéu chi;
cac minh ching
chua dap ung duoc
bd sung, cip nhat
hoic thay thé trudc
khi st dung trong
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Pon vi/nguoi

STT | N6i dung cong viéc thyc hién HO so, tai li¢u San pham dau ra
vi dao tao (néu co). Béo céo TDG.
- Phiéu/Bang kiém ra
soat minh ching.
H¢ thong minh

- Danh muc minh

ching dugc ma
hoéa, phan loai va

~ r A . T : h, ’ ~ \ ’ < A A A
Ma hoéa, phan loai Vier}]:tongBéo n ((;);; chung da duogc ra soat, | sap xép thong nhat
va sap xE€p minh ~ | xac nhan hop 1¢. theo tung ti€u

, . .~ | TDG; Khoa/Bo : . x 3 S ,
chung theo tung ti€u | A ~_ | = Quy dinh/hudéng dan | chuan, tiéu chi

2 n .| mon; BO phan =7, i , )

4 | chuan, tiéu chi . | md hoa minh chung | AUN-QA; danh
Y \ \ , BDCLGD cua| |, C s ) ,
nham bao dam tinh . cua don vi dao tao | muyc minh chung

X SR . | don vi dao tao; i, , ,
thong nhat va kha | ~, . .| (néu co). chinh thac duoc

< z Céac phong chuc 2 x N n :
nang truy xuat. ndne lien quan - Bi€u mau danh muc | hoan thién, bao

& quan. minh chung. dam thuan tién cho
viéc tra ctu, doi
chiu va su dung.
Pkllan, tlchvmuc do - Két qua phan tich Ke,t qua ph,an t,1ch
dap ung cua CTDT \ . R . mic do dap uUng

P .~ | Truong nhém | mirc d§ dap Ung tung | \ A
doi vo1 tung tiéu | .x . . - n ; cua tung  tieu

2 ‘A , ., | viet Bao cao | ti€u chi. 2 A ,
chuan, ti€u chi; xac N . chuan, tiéu chi

) \ , TPG; Khoa/Bo | - Danh muc minh \ \
dinh khoang cach | . R A . ~ .z | dugc hoan thanh;

e .z | mon; BO phan | chung da duogc kiém | _, . ~

5 | gifra thyc trang trién i xac dinh rd cac
: >. .~ | BBCLGD  cua | tra. 2 .2
khai CTDT vdi yéu . x w111 .. . | diém manh, di€m

A \ ~ .~ |don vi dao tao; | - K&t qua khao sat cac | S, A
cau cua bo ti€u Céc phong chire | BLQ ton tai va muc do
chuan AUN-QA va | | phons Al 1A ~ ., | dap ung cua CTDT

X e ¢ | ndng lién quan. - Dir liéu thong ké va | ., . A
de ra giai phéap khac chc bdo 4o lien quan lam co s& xay dung
phuc. quan- | 4o cao TPG.

- bé cuong/B6 cuc

Bao cao TBG. Du thao Bao cao

- Danh muc minh | TDG dugc hoan
Viét du thio Béo T.r}rong ’ nhorm chuElg Qa ljl}a hoe}. A thkanh,q phan anh

, . viet Bao cdo |- Bo dir liéu thong ké | day du thuc trang,
cao TDG theo tung . - . , .
. ISR > | TPG; Nhom phu | 03 - 05 nam. minh ching, mic
tiéu chuan, ti€u chi | _, , A X \ A P .2

6 ~ \ . traich cac tiéu |- K&t qua phan tich | d0 dap ung, diém
trén co s6& minh 2 N ~ e an s . 2 A .

, o 1in . | chuan; BO phan | mic d¢ dap ung tung | manh, diém ton tai
chung, dio li¢u va ; o ; N , c
két qua phan tich BDCLGD  cua | tiéu chi. va dinh hudng cai

' don vi dao tao. - B4o cdo phéan tich | tien cua CTDT
khoang cach. theo yéu cau cua
- Két qua khdo sat cac | AUN-QA.
BLQ.
7 | Tong hgp, bién tip | Truong nhom | - Dy thdo Bdo cdo | Du thao Bao céo
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ne A en Don vi/nguoi A eea - Z a3
STT | N6i dung cong viéc thyc hién HO so, tai li¢u San pham dau ra
va chuan héa Bao |viét Bao cdo TG cua ting tiéu | TDG phién ban
cao TG TDG; Ban Thu | chuan tong hop duogc
ky;  Bo phan |- Dé cuong Bdo cao | hoan thanh, bao
BDCLGD  cua | TDG. dam tinh day du,

don vi dao tao.

- Danh muc minh
chung da ma hoa.

- Bo dit liéu thong ké
d3 chuén hoa.

- Két qua phan tich
muc do dap ung va
khoang cach.

thong nhat, logic

gilta cac  ti€u
chuan, ti€u chi, lam
co s0 cho hoat

dong ra soat, phan
bién va hoan thién
Bao cao TBG.

3. Tham dinh ndi b va hoan thién Bio cio TPG (C - CHECK)

STT

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thue hién

Hb so, tai li¢u

San pham dau ra

Pbi chiéu gitta nodi
dung nhan dinh
trong Béo cdo TBG
v6i hé théng minh

Truong nhém
viet Bao cdo
TDG; Nhém phuy

- Du thdo Bao cao
TbG.

- Danh muc
ching da ma hoa.

minh

Cac nhan dinh
trong Bao  cdo
TG duoc doi

chiéu, xac thuc va
bdo dam co6 day du

1 | chung nhérr‘l bao | trach cac tiéu ;:hl'rlrj@ ﬂ(lggf m;rgh minh ching ching
dam tinh dé}y du, | chuan; B phan i /hogdc dién ti) gty minh; danh muc
chinh xac, nhat quan | BDCLGD  cua | _ Bane kidm déi chiéu cac ndi dung can
va kha ning kiém | don vi ddo tao. ang xiem Col CeU | 45 sung, didu chinh

, nhan dinh v&i minh . X N
chung. chém hoac cap nhat duoc
g hoan thién.

- Rubrics AUN-QA

E]ggg‘iéia{fgga 1=7). Két qua ty chdm
TDG va cham diém - Danh muc. minh diém theo Rubrics
murc d¢ dap ng cua | Hoi dong TDG; chéme d m3 hoa AUN-QA dugc
CTDT doi voi tung | Nhom phy trach | - Ké'% ua héﬁ tich hoan thanh, xac

5 tiéu chuan, ti€u chi | cac ti€éu chuan; mire déq 44 pl'm i dinh muc do déap
theo Rubrics AUN- | B phan tiéu chi b ung Hmg Umg cua tung ti€u
QA trén co sé minh | BBCLGD  cua ' chuan, ti€u chi; lam

ching va két qua
phan tich.

don vi dao tao.

- Bao céo phan tich
khoang cach.

- Bang kiém di chiéu
nhan dinh va minh
chung.

co s& ra soat, cai
tién va hoan thi¢n
Bao cao TBG.

T6 chiac thaim dinh

Lanh dao don vi

- Du thdo Bdo cdao

Bao c4o tham dinh
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ne A en Don vi/nguoi A xspea - Z a3
STT | N6i dung cong viéc thyc hién HO so, tai li¢u San pham dau ra
noi bé‘nhém ra soat | dao tao; chuyén | TDG. n@i bod va bér}g
tinh day du, logic, | gia BDCLGD. - Danh muc minh |tong hop y kién
chinh x4c va mitc ching ddmahoa. | gop y duogc hoan
do C}ép ung cac tiéu - Két qua ty cham tl}énh; cac noi dung
chuan, ti€u chi diém theo Rubrics | can chinh stra, bo
AUN-QA. AUN-QA. sung, hoan thién
- Phieu/Biéu  mau | Bao cao TBG duoc
tham dinh ndi bo. xac dinh va thong
- Chuong trinh, k& | nhat dé trién khai
hoach t0 chic tham | hi€u chinh.
dinh noi1 bo.
- Du thdo Bao cao
TbG.
- Ké hoach lay y kién | ,, . & ,
Léy ¥ kién gop ¥ | Ban Thu ky, B | cic BLQ. Eli‘r’l o to,nfﬁzoféz
ciia ciac BLQ dbi | phan BDCLGD; | - Danh sich cac BLQ gopP Y ‘
oA . ‘. . .| BLQ dugc hoan
vl ndi dung Bao | Nguoi hoc; | (nguoi hoc, cuu nguoi P
4 \ ok X .q A . ., o . | thanh; cac ndi dung
cao TDG va két qua | Gidng vién; Nha | hoc, giang vién, nha | . \ z
- 2 . . .. ~|can chinh stra, bd
TPG chuong trinh | tuyén dung; Cuu | tuyén dung, can bo ho Y
. N sung va cal tien
dao tao nguoi hoc. tro,...). .
x f .« | dugc xac dinh.
- Phiéu gop y, phiéu
khao sat hodc huong
dan phong van.
q Bao cao TBG duoc
- Bang tong hop y |hiéu chinh, hoan
kién tham dinh ndi bo. | thién, bao dam tinh
Hiéu chinh va hoan | Truéong  nhém |, .l?ao 40 tong hop y daAy as, ch}nh xae,
o . i , . | kién cac BLQ. thong nhat gilta
thién Bao cao TDG | vict Bao cao £ \ £ R . .
n 1A R ) \ - Két qua tg cham | nhan dinh, minh
trén co s¢ két qua ra | TDG; Nhom phu | ..z . , ST \
, 2 . n , , ... | diém theo Rubrics | ching, s6 li€u va
soat, tham dinh noi | trach cac ti€u £ AR
5 A LA 2 2 AUN-QA. ké hoach cai tién;
bd, y kién cac BLQ | chuan; Ban Thu ) . . .
A \ , n ~_ |- Danh muc minh |san sang trinh Hoi
va ket qua TDG|ky, BO phan chung da cap nhat dong TPG xem
theo Rubrics AUN- | BDCLGD  cua 1§ dacapniat. | dong X
QA don vi ddo tao - Bang tiep thu, giai xet,vthopg qua va
' : o trinh cac y kién gép y. | chuan bi cho phan
- Bang theo doi chinh | bién chuyén gia
sua Bao cao. hoac danh gia
ngoai.
Thanh 18p Nhom | Nhom bién dich: | - Béo cao TDG va | Bao cao TBG va
6 | bién dich nhim thuc ) - danh myc minh ching | minh ching c6t 15i
hién dich thuat Bao | Truong  nhom | shian ban tiéng Viét | bing tiéng Anh
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STT

No6i dung cong viéc

Pon vi/nguoi
thuc hién

Ho so, tai liéu

San pham dau ra

cao TPBG va minh
chung cbt 16i sang
tiéng Anh va chuan
hoéa thuat ngit theo
huéng dan cua
AUN-QA.

viet

Bao cao
TbG; B0 phan
BBCLGD cua

don vi dao tao.

da hoan thién.

- Thuat ngr chuyén
nganh AUN-QA va
gido duc dai hoc.

- Quy dinh vé thé
thirc, dinh dang Bao
caio TBG cua AUN-
QA.

duoc hoan thién,
bao dam tinh chinh
xéc, thong nhat vé
noi dung, thuat ngir
chuyén mon va
hinh thurc trinh bay,
san sang phuc vu
tham dinh, hiéu
dinh va g1 Ban
Thu ky AUN-QA.

Tf) chirc hQE Ho1
dong TbG dé xem
xét, thong qua noi

Chﬁ tich Hoi
dong TBG; Hoi

- Du tl}éo Bao cao
TDG (tieng Anh).

- Danh muc minh
chung cot 101 (tieng

- Bién ban hop Ho1
dong TPG thong
qua Bao cdo TG
va danh muc minh
chtng cdt 15i.

- Nghi quyét/Két
luan cua Ho1 dé)ng

20 C4 ; Anh). g
7 | dung Béo cio TDG | 4o 175G Ban : | TDG (néu co).
va danh myc minh Thu k¢ TBG - Danh muc minh
chimg cbt 15i bing Y chimg dien tir - Bao céo TPG va
tiéng Anh. ... |danh myc minh
- Du thao Bién ban | chyng cét 16i (tiéng
hop Ho1 dong TDG. Anh) di duoc Hoi
dong TPG thong
qua.
Moi  chuyén gia
AUN-QA hodc
chuy:a n gla o klr%l,l Chuyén gia bén |- Phiéu nhan xét hoic £ .
nghiém vé danh gia J. . an 2 x . .. | Khuyén nghi
8 o, | ngoai co sO& dao | bifu mau phan bién N
CTDT theo tiéu ta0 ciia chuvén eia chuyén gia.
chuin  AUN-QA | *¢ ta chuyen gia.
doc, phan bién va
gopy.
4. Chuan bij danh gia ngoai va cai tién chit lwong CTPT (A - ACT)
STT | N¢i dung cong vige | DOM V¥/nguoi Hb so, tai li¢u San phim diu
thwe hién ra
1 | Hoan thién Bdo cao | Trudong nhom | - Bdo cdo TPG phién | Bdo cdo TG
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Pon vi/nguoi

San pham dau

STT | Noi dung cong viéc thue hién HO so, tai li¢u ra
TDG trén co so tiép | viét Bao cao | ban hiéu chinh. phién ban chinh
thu y kién phan bién | TDG; Ban Thu | - Bdo cdo phan bién | thtc dugc hoan
cua ch}lyén gia vara | ky; B0 phan | cua chuyén gia AUN- | thién, bdo dém
soat lan cudi trudc | BBCLGD  cua | QA. ) dap ung yéu cau
khi trinh phé duyét. don Yi dao tao; | - Bang tiép ’thu, giai | cua bd ti€u chua:ln
Ho6i dong TDG. | trinh cac y kién goép y. | AUN-QA va san
- Danh muc minh |sang trinh lanh
chung da cap nhat. dao co sé dao tao
phé duyét.
Truong nhom . .
Hoan thién danh muc | viét Bdo céo |, qBao C a0 T,DG phién
. ; A ban chinh thuc.
minh chung dién tr; | TDG; Ban Thu . ) ,
\ , 2 . , A ~_ |- Danh muc minh | Kho minh ching
2 |ra soat, chuan hoa, | ky; B& phan , <~ ~1. A s
N S . | chung da ma hoa. dién t
ma hoa va sap xép h¢ | BBbCLGD  cua A X )
J ) . . - Hé thong minh
thong minh ching. don vi dao tao; chime dién tir
Hoi ddng TDG. g dien .
- Bao cao TDBG phién
ban chinh thac (tieng Hb so, tai liu va
Anh) A % .
. hé thong minh
\ , - Danh muc minh ,
Trudng nhém . A ching phuc wvu
X , , | chtrng dién ttr. A , .
viet Bao cao \ . Doan danh gia
- Chuong trinh lam . 2
TPG; Ban Thu| .. . S . ., | ngoai dugc chuan
R ky; BO phéan viée va lich danh gia bi day du, sap xép
Chuan bi ho so phuc Y : > | chia AUN-QA. . ’ .
3 . . BDCLGD  cua , , <. | khoa hoc, bao
vu doan déanh gia D - Danh sach cac doi | |, X y
don vi dao tao; \ P dam kha nang
A ~ | tuong phong van. PO
Khoa/B§ mon; A truy xuat va san
, . 1. |- Danh muc hdé so|
Céc don vi lién \ , sang phuc vu hoat
phuc vu DPoan dénh | . . 5
quan. ., dong danh gia
gia. X ,
S e 1en ~ | theo ké hoach cua
- Cac tai ligu theo yeu AUN-QA
cau cua Ban Thu ky '
AUN-QA.
Xay dung, hoan thién . - Béo cho tdne hop <
va ban hanh k& hoach | Hoi ddng TPG; | .2°°, 80P Y
Y 2 N ~_ | kién cac BLQ.
cai tién chat luong | BO phan | _ Quy dinh vé cong tac | Ké hoach cai tién
4 | CTDT trén co s6 két | BDCLGD  cua Y Il Ve Cong tac 1 ¢ Not
. N C BDPCLGD va cai tién | chat luong CTDT.
qua TG va cac |don vi dao tao; J , i
X S A A chat luong ctia don vi
khuyén nghi cua céac | Khoa/B§ mon. \
dao tao.
BLQ.
5 G Bao cao TBG va | Bo phan | - Bdo cdo TDG phién | HO so danh gia
minh ching dén Ban | BDCLGD  cua | ban chinh thic (tiéng | AUN-QA  duoc
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Pon vi/nguoi

San pham dau

STT | N¢i dung cong viéc thue hién Ho so, tai liéu ra
Thu ky AUN-QA |don vi dao tao; | Anh). gui day du, dang
thong qua Ban Pao | Ban Pao tao va |- Danh muc minh | thdi han dén Ban
tao va Cong tac sinh | Cong tac sinh | ching va hé théng | Thu ky AUN-QA
vién, Pai hoc Hué. vién. minh chung dién tu. thong qua Ban
- Thu dién tor va céc | Pao tao va Cong
tai liéu trao doi véi | tac sinh vién, Dai
Ban Thu ky AUN-QA. | hoc Hué; Ban
Thu ky AUN-QA
xac nhan di tiép
nhan hd so va
trién  khai cac
budc chuin bi
cho hoat dong
danh gid ngoai.
Lanh dao don vi |~ ‘B’éo cé(‘)‘kétvqué danh
dio taog Bo phéri g1z ngoai cua AUN-
BDCLGD ~— cua -QKé hoach cai tién
Theo doi thuc hién | don vi dao tao; £ : , , , e LA
6 | cac khuyén nghi sau | Khoa/B6  mén d.l,a t lugn g sau danh B.ao cao cal tien
danh gia ngoai phu trach CTPT; | #apgoat. | dinhky
Hoi déng TPG: |~ K€ hoach hanh dong
Cac don vi lién cuarcac d onvt.
quan. - Pao qc.a(.)itlen do thuc
hién cai tién.
Theo doi, giam sat, Bfl N caot’tong th(fp
danh gid viéc trién o i’UN_rSX
khai Quy trinh tai cac todn Dai hoc Hué:
don vi; tong hop két | Ban Pao tao va | Bao cdo cua cac don Bio cdo tharr;
7 qua va tham muu | Cong tic sinh | vi; Bao cdo danh gia muu Ban Giam
Giém doc Dai hgc Viér}, bai  hoc ngoéi; K¢é hogch cai dbc: K& hoach cai
Hué chi dao cai tién | Hué tién; Bao cao tién do ’ :

hoat dong bao dam
chat luong theo tiéu
chuan AUN-QA.

tién va  dinh
huéng trién khai
chu ky danh gia
tiép theo.

Quy trinh nay 1a can ctr d€ cac don vi dao tao ctuia Pai hoc Hué trién khai thong

nhét cong tac TG CTDT theo tiéu chuén AUN-QA, chuén bi danh gia ngoai va thuc

hién cai tién chat luong lién tuc theo chu trinh PDCA../.
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